TRAJECTOIRE
RESSOURCES

centre de ressources
acteurs de la ville
Bourgogne / Franche-Comté

CYCLE DE QUALIFICATION 2018
« ANIMER ET FAIRE VIVRE UN CONSEIL CITOYEN »

Trajectoire Ressources a inscrit la participation des habitants comme une des priorités de son action
associative et s’est impliquée depuis 2014 dans une démarche d’accompagnement a la préfiguration puis a
la mise en ceuvre des conseils citoyens en région Bourgogne Franche-Comté. En lien avec les missions socle
de son activité, nous avons mené un travail important d’animation et de qualification. Mais le chemin de
I’autonomie est pavé de difficultés et les enjeux de I’accompagnement des acteurs liés aux conseils citoyens
restent multiples.

Afin de poursuivre le travail engagé dans les territoires de Bourgogne-Franche-Comté pour développer le
pouvoir d’agir des conseils citoyens, et plus largement des habitants, Trajectoire Ressources propose en
2018 un nouveau cycle de qualification destiné aux animateurs et aux référents des conseils citoyens.

DETAIL DU PROGRAMME

LES OBJECTIFS DU CYCLE

LE PUBLIC CONCERNE

Former les animateurs et/ou référents des conseils citoyens pour répondre aux besoins de
montée en compétence et d’accompagnement surle long terme.

= Apporter des éléments pédagogiques liés a la fonction d’animation des conseils citoyens
(posture, savoirs, savoir-étre, mobilisation des publics...)

= Apporter des clés de compréhension générale sur la politique de la ville (enjeux, contexte,
acteurs, gouvernance...)

= Favoriser la rencontre et I’échange entre les différents acteurs en lien avec les conseils
citoyens des territoires de Bourgogne-Franche-Comté.

Le cycle s’adresse prioritairement :

= aux accompagnateurs des conseils citoyens: Médiateur(ice) social(e), Chef(fe) de projet,
Délégué(e) du Préfet, Responsable de MIC ou centre social, Chargé(e) de mission,
Volontaire en Service civique, etc.

= aux membres référents de conseils citoyens : membre bénévole désigné comme référent,
président ou autre membre référent si le conseil citoyen est monté en association, etc.

Mais aussi: aux publics plus largement concernés par la participation citoyenne, afin de
permettre l'ouverture et I'échange avec d'autres acteurs, confronter les démarches
participatives et s’inspirer de pratiques existantes.

Il est conseillé aux participants dassocier pour chaque conseil citoyen, un bindme
« professionnel / membre de conseil dtoyen », de maniére a favoriser I'appropriation des
sujets abordés et la transmission des apports/enseignements au sein des conseils citoyens.
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L'intervention de Trajectoire Ressources s’appuie sur des principes d’animation participative,
favorisantI’écoute, la prise de parole et le dialogue entre les participants :

= faire avec, a partir de témoignages et des échanges de pratiques, plutot que dire
comment faire : chaque participant recoit ainsi des informations, méthodes et outils
apportés par les autres, qui sont complémentaires a ceux apportés par les animateurs.

= faire ensemble, plutot que faire seuls: nous croyons dans la richesse de l'intelligence
collective, et pensons que chaque participant peut étre acteur du cyde de qualification
proposé, au méme titre qu'il est acteur sur son territoire.

= apporter des éclairages complémentaires en lien avecles thématiques abordées.

= capitaliser autour des séances proposées, et diffuser via notre site internet et nos
réseaux.

Les méthodes pédagogiques s’appuieront sur des apports généraux et des mises en pratiques
concretes  pour permettre aux participants d’expérimenter eux-mémes les méthodes
proposées (mises en situation, jeux de réle, expérimentation in situ...). Une progression
pédagogique sera proposée aufur et a mesure des séances.

NOS PARTIS-PRIS D’'INTERVENTION

Le programme de qualification proposé est gratuit et la participation aux séances se fait
obligatoirement sur inscription => voir lien d-dessous versle formulaire d’inscription en ligne :

https://goo.gl/forms/IzitMb8BOnnNNOQ63

Les séances se conduiront en semaine sur une journée compléte. Elles se dérouleront
majoritairement en salle, mais pourront selon la thématique, se dérouler sur un site
accueillant pour permettre la rencontre et I'échange avec d’autres conseils citoyens ou
d’autres instances participatives, ainsi que l’analyse de pratiques a partir de retours
d’expériences.

Quatre a six semaines espaceront les différentes séances, qui s’articulerontles unes aux autres
en alternance avec les temps de vie et d’expérience des conseils citoyens.

MODALITES OPERATIONNELLES

Trajectoire Ressources organisera les temps d’accueil et de convivialité le matin et 'apres-
midi. Pause-déjeunersur place : repas tiré du sac / boissons offertes par Trajectoire
Ressources.

Contact :

TRAJECTOIRE RESSOURCES - 03 81 96 74 75
sandrine.watel @ressources-ville.org
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LES THEMATIQUES

Sur la base des besoins identifiés pendant le cycle de qualification animé en 2016/2017, 6 a 9 séances
thématiques au choix sont proposées aux participants pendant 'année 2018 :

Le programme se décline selon 3 volets et selon différents niveaux d’intervention :

-

1°" VOLET : ECHELLE D’INTERVENTION REGIONALE

N

THEMATIQUES CENTRALES DE L'ANIMATION ET DE L'ACCOMPAGNEMENT
DES CONSEILS CITOYENS

>

>

Deux séances proposées au premier semestre 2018 :

Accompagner un conseil citoyen

Animer et accompagner un conseil
citoyen : quelles spécificités ?

Echanger sur les différents
fonctionnements des conseils citoyens
et problématiques rencontrées.

Aborder la fonction animation (posture,
compétences, gestion de la dynamique
de groupe, techniques d’animation...)
Expérimenter I'animation d’un groupe
dans un atelier pratique.

Ouvrirle champ des possibles.

La participation des citoyens
aux projets du territoire

La participation citoyenne : de quoi
parle-t-on ? Quels enjeux pour les
conseils citoyens ?

Décrypter la méthodologie de projet a
partir d’'une expérience concrete mise
en place sur un quartier.

Inscrire I'action du conseil citoyen dans
le contrat de ville et renforcer son
pouvoir d’agir.
= Comprendre et se situer par
rapport a la politique de la ville
= Déchiffrer le systeme d'acteurs
local.

Deux séances proposées au second semestre 2018 :

Mobiliser autour du conseil citoyen

Comment rendre « visible » le conseil
citoyen dans le quartier ?

Aller a la rencontre des habitants :
capter la parole, percevoir les besoins,
identifier des problématiques.
Valoriser I'intelligence collective dans
une démarche projet.

Mobiliser autour d'un projeten
s’appuyant sur des méthodes et outils
possibles.

Jeunesse et conseils citoyens

Quels liens et quels points d’accroche
possibles avec le conseil citoyen et avec
les structures socio-éducatives ?

Comment aller versles jeunes et les
impliquer dans la vie locale ?

Quels projets possibles pour dynamiser
la jeunesse ?

» Des nouvelles formes de mobilisation

et/ d’engagement a inventer ?

Les séances se dérouleront dans différentes communes

accessibles en transports en commun

~
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2™ VOLET : ECHELLE
D’INTERVENTION INFRAREGIONALE

THEMATIQUES SPECIFIQUES POUR RENFORCER LE POUVOIR D’AGIR ET
L’AUTONOMIE DES CONSEILS CITOYENS

Une séance au premier semestre 2018 : Une séance au second semestre 2018 :

La communication Le renouvellement urbain

P Réfléchir a sa stratégie de » Connaitre les incontournables d’un
communication. projet de renouvellement
urbain (étapes du projet, études
P> Adapter le message et les outils nécessaires, gouvernance...)

suivant les cibles et les objectifs. .
» Comprendre le role etla place

» Rendre « visibles » les actions du possible des habitants.
conseil citoyen dans le quartieret au- > Apporter des éléments de méthodes
dela. et des outils pour participer au projet

de renouvellement urbain.

Pour faciliter la participation des différents territoires, chacune des 2 séances pourra se
dérouler, au choix, en Bourgogne ou en Franche-Comté : les lieux de séances seront déterminés
suivant le nombre de personnes inscrites et leur localisation pour intervenir au plus prés de la
majorité des participants.

J

3°™® \JOLET : ECHELLE
D’INTERVENTION REGIONALE

g

\
THEMATIQUES OPTIONNELLES SUIVANT LES BESOINS DES PARTICIPANTS

Ce volet sera dédiné a I’échelle régionale suivant les besoins exprimés par les différents acteurs
de terrain :

Valeurs de la République et Laicité : une session de sensibilisation d’une journée pourra étre
dispensée par Trajectoire Ressources: cette session sera inspirée du « plan valeurs de la
République et Laicité » décliné en Bourgogne Franche-Comté par la Direction Régionale et
Départementale de la Jeunesse, des Sports et de la Cohésion Sociale (DRDJSCS).

Le numérique : un outil possible de mise en réseau des conseils citoyens : une formation a
la plateforme conseilscitoyens.fr pourra étre envisagée selon les besoins des conseils
citoyens. Cette formation est assurée par Julien Bastide et coordonnée par la Fédération
Nationale des Centres Sociaux.

Démarches artistiques, appropriation de I’espace public et implication citoyenne.

Dates et lieux de déroulement des séances : a définir selon les thématiques et les inscriptions.
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